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La resolucion de problemas verbales ha tenido una importante presencia en los curriculos escolares
alrededor del mundo e, histéricamente, es un dominio que ha resultado de interés para los
investigadores en educacion matematica (Verschaffel et al., 2020). Estos autores también sefialan que
los problemas verbales se encuentran entre las tareas que suelen resultar mas complejas para los
estudiantes de matematicas. En este contexto, los sistemas tutoriales inteligentes pueden constituir
herramientas de utilidad en los procesos de ensefanza y aprendizaje. Este trabajo evalua el impacto
del sistema tutorial inteligente HINTS en las actitudes afectivas de estudiantes hacia el aprendizaje
de las matematicas con tecnologia. El estudio, en el que participaron 78 estudiantes de 4° de
Educacién Primaria, tuvo un disefio experimental con el tipo de instruccion (aprendizaje basado en
ejemplos correctos y basado en ejemplos erroneos) como factor inter-sujeto. La fase experimental
constd en total de seis sesiones. De ellas, la primera y la ltima se destinaron a la recogida de
informacion relacionada, entre otros aspectos, con las variables afectivas. En las sesiones intermedias,
los participantes trabajaron individualmente con HINTS resolviendo aritméticamente problemas
verbales. Aunque todos los estudiantes se enfrentaron a los mismos problemas verbales en cada
sesion, la secuencia instruccional en la condicion de control (CC) conllevaba el visionado previo de
videos de ejemplos correctos de resoluciones de problemas en HINTS, mientras que los estudiantes
en la condicion experimental (CE) visionaban videos con ejemplos erréneos. Como instrumento para
medir las actitudes afectivas se empled la Escala de actitudes matematicas y tecnologicas (Pierce et
al., 2007), la cual evalta cinco dimensiones: la confianza matematica, la confianza tecnoldgica, la
actitud hacia el aprendizaje de las matematicas utilizando la tecnologia y el compromiso afectivo y
conductual. Los resultados revelan que, en general, los estudiantes partian de un nivel elevado en
todas las dimensiones evaluadas. A pesar de ello, tras trabajar con HINTS se observaron mejoras en
las subescalas de confianza matematica y tecnoldgica, y de compromiso conductual. En cambio, no
se observaron variaciones en las dimensiones restantes. Del mismo modo, no se observaron
diferencias relevantes en las actitudes afectivas al realizar una comparativa entre CE y CC.
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