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En la transicion de la aritmética al dlgebra es comun que se empiecen a trabajar conceptos propios de
esta ultima a través de ecuaciones lineales (Gascon et al, 2017). La comprension y resolucion de estas
ecuaciones conlleva dificultades y errores caracteristicos en los alumnos de secundaria, como revelan
los estudios de Pérez-Isturiz et al. (2019). El uso de herramientas tecnologicas de tutorizacion puede
ayudar a los alumnos a solventar estos errores a través de un entrenamiento mediante
retroalimentacion formativa (Pinkernell et al., 2023).

En este estudio analizamos en qué medida la herramienta de tutorizacion STACK (System for
Teaching and Assessment using a Computer algebra Kernel) puede ayudar a superar y comprender
las dificultades con las que se encuentran los estudiantes de secundaria ante la resolucion de
ecuaciones lineales. STACK permite implementar gran variedad de ejercicios matematicos en
Moodle y ofrecer retroalimentacion especifica a los errores cometidos por cada alumno. En este caso
se implementaron seis ecuaciones tomadas del estudio de Pérez-Isturiz et al. (2019). Para cada error
identificado en estas ecuaciones se disefiaron diferentes retroalimentaciones con varios niveles de
especificidad. Por ejemplo, un error comun en la ecuacion 3(-2x+1) = -x es el siguiente: -6x+1 = -x.
A este error se proporciond retroalimentacion general (un simbolo °?° proximo al error), un
comentario formativo (Comprueba si has aplicado correctamente la propiedad distributiva), y otro
mas especifico (;Has multiplicado el factor fuera del paréntesis por cada uno de los sumandos que
estan dentro?). Nuestro objetivo es conocer qué tipo de retroalimentacion se adapta mejor a las edades
y caracteristicas de los estudiantes para poder proporcionar una formacion especifica que ayude a
solventar las dificultades en estas tareas. La muestra esta formada por 42 estudiantes de 3° y 4° de
Secundaria Obligatoria. Los resultados obtenidos revelan que algunas retroalimentaciones son
demasiado generales, evidenciando la necesidad de proporcionar una segunda, e incluso una tercera,
pista para un mismo error.
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