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Uno de los puentes que permiten el acceso a la comprensión de conceptos matemáticos abstractos 
es el lenguaje algebraico, la adquisición del mismo es crucial y es un objetivo primordial de la 
educación matemática. No obstante, los estudiantes se encuentran con serias dificultades durante la 
introducción del álgebra. Una explicación habitual es la dificultad para abandonar las formas de 
razonamiento asociadas a la aritmética (Demonty, Vlassis y Fagnant, 2018). Se han hecho 
planteamientos didácticos alternativos con el fin de modificar la transición entre la aritmética y el 
álgebra. Uno de ellos es la utilización de hojas de cálculo para la resolución de problemas verbales. 
Numerosas investigaciones han señalado sus potencialidades, aunque también se han mostrado 
limitaciones y obstáculos asociados a su uso (Dettori, Garuti y Lemut, 2001). 

El objetivo principal de nuestro planteamiento es determinar si la incapacidad para expresar la 
incógnita es una limitación de los sujetos en cualquier lenguaje, y por tanto ligada a una forma de 
proceder típicamente aritmética, o si el lenguaje en el que se pretende realizar la simbolización, en 
nuestro caso el lenguaje de la hoja de cálculo, es un obstáculo determinante.  

En nuestro estudio participaron estudiantes de segundo curso de secundaria que habían sido 
instruidos previamente en la resolución algebraica de problemas. Durante trece sesiones de 
cincuenta minutos se desarrolló una secuencia de enseñanza dirigida a capacitarlos en la resolución 
algebraica de problemas verbales mediante la hoja de cálculo. Tras la instrucción, se grabaron cinco 
parejas resolviendo problemas verbales algebraicos mediante la hoja de cálculo. 

El análisis de las verbalizaciones nos ha permitido observar casos en los que los sujetos 
experimentales no siempre son capaces de simbolizar una ecuación en el lenguaje de la hoja de 
cálculo, pero si han expresado verbalmente la ecuación que resuelve correctamente un problema 
tanto mediante el lenguaje del álgebra como con el lenguaje natural. En consecuencia, la dificultad 
de operar con lo desconocido no es simplemente una diferencia entre la transición de la aritmética 
al álgebra, sino que también estaría influida por la capacidad, del lenguaje que se utiliza, para 
representar lo desconocido.  
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