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Un Sistema Tutor Inteligente (STI) es una herramienta software que, haciendo uso de Inteligencia 
Artificial (IA), es capaz de crear entornos educativos que ayuden y guíen el proceso de aprendizaje 
(Cataldi & Lage, 2009). Idealmente, un STI actúa como un experto en enseñanza individualizada, 
emulando el tutor humano, a través de un sistema que se adapta a las necesidades de cada 
estudiante. En 1984, Bloom describió un método para mejorar drásticamente la eficiencia educativa 
basado en la tutorización individualizada (Bloom, 1984). No obstante, debido a limitaciones en 
recursos y personal en los centros educativos, no era posible llevar este enfoque a la práctica. Hoy 
en día, las tecnologías de IA pueden dotar a los STI de capacidades reales de tutorización 
individualizada, y de ese modo conseguir los resultados descritos por Bloom. Sin embargo, aunque 
la tecnología educativa ya ha madurado significantemente, muchos centros no disponen de los 
recursos necesarios para incorporar esta tecnología en sus aulas, como ordenadores o tablets. 

En este trabajo se propone un sistema que permite implementar un STI en centros escolares con 
recursos tecnológicos mínimos, haciendo un uso de los medios tradicionales que están presentes en 
el aula. En particular, en el sistema descrito el STI está instalado en un único dispositivo por clase, 
como un ordenador, tablet, o smartphone, y los alumnos interactúan con él mediante fichas 
personalizadas en papel. La dinámica consiste en los siguientes pasos: Una vez que el alumno ha 
estudiado y resuelto las tareas de una ficha, el STI la escanea y obtiene las soluciones del alumno 
usando tecnología de reconocimiento de caracteres ópticos. Después, el STI produce un análisis de 
los resultados que permite al docente a enfocar su siguiente instrucción. Y finalmente, el STI genera 
una nueva serie de fichas personalizadas, apoyándose en toda la trayectoria del alumno, lo cual 
permite que el alumno o bien sigue trabajando un concepto si es necesario, o bien avanza al 
siguiente. Para ello, se propone usar la tecnología de sistemas de recomendación. 

Para comprobar la viabilidad del sistema ideado en una clase de matemáticas de primaria se ha 
llevado a cabo un experimento en el que han participado 8 niños de segundo de primaria, trabajando 
operaciones básicas de aritmética. Como resultado de esta prueba, se ha observado que el formato 
de fichas cortas y personalizadas ha tenido muy buena acogida. Se trata de una primera 
aproximación en un formato que en un futuro puede permitir automatizar el proceso completo. 
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